
휴대폰앰콜

관리자는 상담할 전화번호와 이름,주소를
텍스트나 엑셀 파일로 업로드 해요.

상담원의 실시간 통화 상담 상태와 실적을
모니터링하고 분석해요.

그냥 “상담시작” 버튼만 누르면 계속해서 자동으로 전화를 걸어줘요. 
상담에 필요한 고객 상세 내용도 표시해 주고 상담 결과도 즉시 입력해요.
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